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RESUMO

O presente artigo teve como objetivo realizar uma proposta de Sistema de
Gestdo Ambiental - SGA para o Sistema de Abastecimento de Agua de
Barreirinhas - MA. Para elaboracdo deste trabalho foram realizadas pesquisas
bibliograficas sobre conceitos do SGA, normas regulamentadoras e metodologia
de aplicacdo. Foram identificados e caracterizados 0s aspectos e impactos
ambientais decorrentes das atividades do sistema de abastecimento de agua de
Barreirinhas e proposto as medidas mitigadoras para melhoria da qualidade
ambiental.

Palavras-chave: Sistema de Gestdo Ambiental. Aspectos. Impactos. Proposta
Ambiental.
ABSTRACT

This article aimed to carry out a proposal for an Environmental Management
System - SGA for the Water Supply System of Barreirinhas - MA. For the
elaboration of this work, bibliographic research was carried out on EMS concepts,
regulatory standards and application methodology. The environmental aspects
and impacts resulting from the activities of the Barreirinhas water supply system
were identified and characterized and mitigating measures were proposed to
improve environmental quality.
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1. INTRODUCAO

A cidade de Barreirinhas é conhecida como a “porta de entrada” dos
lencdis maranhenses por ser a maior cidade da regido e possuir a melhor
infraestrutura para os visitantes. Sendo a Unica cidade da regiéo leste do estado
do Maranh&o a possuir sistema de coleta e tratamento de esgoto da area urbana.

O Sistema Publico de Abastecimento de Agua se constitui num
conjunto de obras e servigos, com o intuito de abastecer uma populacdo com
qualidade e quantidade de acordo com as suas nhecessidades para consumo
doméstico, industrial, seguranca e servicos (Stell, 1966).

A Estacéo de Tratamento de Agua (ETA) de Barreirinhas é do tipo
convencional, e teve o inicio das suas operacdes em 1976, através dacaptacao
no rio Preguicas, que é o responsavel pelo fornecimento de agua para o
abastecimento do municipio (PMSB, 2014, p.58).

O Sistema de Gestdao Ambiental (SGA), de acordo com a norma ISO
14001/2015, é caracterizado como parte do sistema de gestdo usado para
gerenciar aspectos ambientais, cumprir requisitos legais e outros requisitos, e
abordar riscos e oportunidades.

Esse sistema, contribui com o cumprimento da legislacdo e
responsabilidade social, e permite identificar solu¢cdes para reduzir o uso de
materiais e energia, melhorando assim a eficiéncia dos processos (CHAN;
WONG, 2006).

O SGA tem que estar em conformidade com a legislacdo ambiental
vigente e visar sempre a melhoria continua do desempenho ambiental da
organizacgédo, dessa forma, é necessario que o empreendimento identifique suas
falhas e pontos a serem melhorados e assim, adote medidas preventivas e de
correcdo para atender a legislacéo.

Portanto, para proposta de SGA para o sistema de abastecimento de
agua de Barreirinhas foi necessario realizar um levantamento de todos os
possiveis aspectos geradores de impactos e identificacdo de como funciona o
processo de producdo da ETA e assim buscar solu¢cées mitigadoras para os

impasses encontrados.
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Nesse sentido, esse trabalho tem como objetivo principal propor um
Sistema de Gestdo Ambiental para o sistema publico de abastecimento de agua
do municipio de Barreirinhas. E ainda identificar e caracterizar aspectos e
impactos ambientais causados pelas atividades exercidas em um sistema de

tratamento de agua e assegurar a destinacéo correta dos residuos gerados.

2. REVISAO DE LITERATURA

Conforme a ISO 14001, a organizacdo deve assegurar que esses
requisitos legais aplicaveis e outros requisitos subscritos pela organizacdo sejam
levados em consideracao no estabelecimento, implementacdo e manutencéo de

seu sistema da gestdo ambiental.

2.1 1SO 14000

E um conjunto de normas que definem parametros e diretrizes para
o Sistema de Gestdo Ambiental tanto para empresas publicas como

para empresas privadas.

2.2 1SO 14004
Essa norma estabelece diretrizes gerais para implementacdo do SGA,
visando orientar o estabelecimento quanto a implementacdo, manutencéo e

melhoria do sistema.

2.3 NBR10004

Estabelece os critérios para classificacdo dos residuos sélidos quanto
a0s seus riscos potenciais ao meio ambiente e a saude do homem e, estabelece

0s codigos para a identificacao dos residuos de acordo com suas caracteristicas.

2.4 CONAMA 430/2011
Dispbe sobre as condi¢des e padrdes de langcamento de efluentes.

2.5 CONAMA 01/1986

Disp&e sobre critérios basicos e diretrizes gerais para a avaliacdo de

impacto ambiental.



[UINIDIB 4
CEDS Revista CEDS, S&o Luis, v. 2, n. 10, ago./dez. 2022. ISSN 2447-0112.

Centro de Estudos em
Desenvolvimento Sustentavel

2.6 CONAMA 357/2005

Dispde sobre a classificacdo dos corpos de &gua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as condi¢des e

padrdes de lancamento de efluentes, e da outras providéncias.

2.7 Plano Municipal de Saneamento Basico

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) visa atender
requisitos da Lei Federal n° 11.445/07, em que estabelece diretrizes nacionais
para o saneamento basico, sendo uma ferramenta indispensével para otimizar o
planejamento e gestdo, alcancar a melhoria das condi¢cdes sanitérias e
ambientais do municipio, e por consequéncia, da qualidade de vida da

populacao.

2.8 Politica Ambiental da CAEMA

Em 2016 a CAEMA elaborou sua politica ambiental e esta possui
diretrizes para o planejamento das acdes de saneamento ambiental com base
no diagnédstico da situacdo ambiental da empresa e de seus impactos nas
condi¢cdes de vida, considerando os aspectos socioambientais, econdmicos
(administrativo/financeiro) e operacional. E ainda objetivos para a
universalizacdo, admitindo-se solu¢des graduais e progressivas, observando a

compatibilidade com os demais planos setoriais.

As Diretrizes da Politica Ambiental foram divididas em trés categorias,

cada uma possuindo suas particularidades, como:

|. Socioambiental — Promover a qualidade de vida e as condicdes
ambientais e de saude publica aos funcionarios e a sociedade.

II. Econdmica — Construir um modelo de gestdo publica com
resultados eficazes que garantam a sustentabilidade empresarial, entendida
como economicamente viavel, socialmente justa e ambientalmente correta.

[ll. Operacional — Estimular o desenvolvimento e aperfeicoamento
de equipamentos e métodos para produzir agua em quantidade e qualidade
para todos, bem como para minimizar os impactos dos langcamentos dos

efluentes no meio ambiente.
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2.9 NBR 11564/2002

Essa norma fixa os requisitos e estabelece os métodos de ensaio para
embalagens de produtos perigosos, excluidos os da classe 2 (gases inflamaveis,
gases comprimidos néo toxicos e nao inflamaveis, gases toxicos) e os da classe
7 (materiais radioativos).

2.10 Legalizacdo Ambiental do Sistema de Tratamento de Agua de
Barreirinhas

A estacao de tratamento de agua de Barreirinhas possui a Licenca de
Operacao n° 1088104/2022, concedida pela Secretaria de Estado do Meio

Ambiente e Recursos Naturais vigente até 29/07/2024.

A Outorga de Captacdo n° 0420501/2022 vigente até 10/01/2037 e a
Outorga de Diluicdo n° 1386104/2020 vigente até 22/04/2025. Sendo assim, o

sistema esta totalmente regularizado ambientalmente.

E necesséario que as licencas e autorizacbes sejam renovadas de
forma periddica e tenham acompanhamento das condicionantes, para que sejam

cumpridas conforme solicitado pelo 6rgdo responséavel.

3. METODOLOGIA

A realizacdo desse estudo foi baseada em pesquisas bibliograficas
com consulta em artigos, livros, resolugcbes do CONAMA e na ISO 14000, que
define parametros e diretrizes para o Sistema de Gestao Ambiental.

Com base nessas referéncias sao apresentados 0s conceitos
fundamentais para implantacado de um SGA, de forma que auxilie o entendimento
da proposta deste artigo, e a contribuigao positiva de um SGA nas empresas.

Para obtencao dos dados, foi realizado um levantamento in loco, na
area de estudo onde foram caracterizados e identificados os principais aspectos

e impactos ambientais produzidos.
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4. O SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL (SGA)

O SGA esta baseado no ciclo PDCA (Plan, Do, Check e Act) que
envolve as fases de Planejamento, Execucao, Verificacdo e A¢do. Segundo a
NBR ISO 14001:2004, o PDCA é um processo continuo interativo e que
possibilita uma organizagdo estabelecer, implementar e manter sua politica
ambiental com base no comprometimento da alta administracdo em relacéo ao
sistema de gestdo ambiental.

A seguir, na figura 1, sdo apresentados os componentes basicos de

um Sistema de Gestao Ambiental.

Figura 1: Componentes basicos de um SGA de acordo com a ISO 14001:2004

—

Fonte: Autor (2022)

As normas ISO 14001:2004 e ISO 14004:2018 estabelecem os

seguintes conceitos para 0s componentes basicos para o SGA:

e Politica Ambiental

A politica ambiental ir4 estabelecer principios, responsabilidades e
desempenho ambiental de uma organizacédo. Assim, ela devera ser apropriada
aos impactos ambientais gerados pelas atividades, produtos e servicos do

estabelecimento.
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E de responsabilidade da alta dire¢do o estabelecimento da politica

ambiental e, para 0 seu desenvolvimento é necessario que a organizagao

considere:

a) sua visdo, missao, principais valores e crencas;

b) principios norteadores;

c) as necessidades, expectativas e comunicacdo com partes
interessadas;

d) as questbes internas e externas que sao pertinentes ao sistema de
gestdo ambiental, incluindo condi¢des locais ou regionais especificas

e) coordenacao com outras politicas organizacionais, por exemplo:
qualidade, salude e seguranca ocupacional;

f) os efeitos reais e potenciais de condi¢cdes ambientais externas sobre

as atividades da organizacao, incluindo eventos.

e Meio Ambiente

Meio Ambiente € a inter-relacdo entre uma organizacao e o ar, agua,

solo, recursos naturais, flora, fauna e seres humanos.

e Aspectos e Impactos ambientais

Para manter um controle e melhoria continua da gestdo ambiental &
necessario que a organizacdo tenha conhecimento dos aspectos ambientais
significativos e seus impactos ambientais associados.

Segundo Sanchez (2008), aspecto ambiental pode ser entendido
como: “mecanismo por meio do qual uma agdo humana causa um impacto
ambiental”. E de acordo com a ISO 14001:2004, impacto ambiental é definido
como: “modificacédo no meio ambiente, tanto adversa quanto benéfica, total ou

parcialmente resultante dos aspectos ambientais de uma organizagao”.

e Prevencdao da Poluicao

Prevencao da Poluicdo pode ser definida como: “praticas, técnicas,
materiais, produtos, servicos ou energia para evitar, reduzir ou controlar (de
forma separada ou combinada) a geracdo, emissao ou descarga de qualquer

tipo de poluente ou rejeito, para reduzir os impactos ambientais técnicas”.
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e Ciclo de Vida
E definido como: “estagios consecutivos e encadeados de um sistema
de produto (ou servico), desde a aquisicao da matéria-prima ou de sua geracao,

a partir de recursos naturais, até a disposicao final”.

e Processo
O processo € um conjunto de atividades relacionadas entre si que

transformam entradas em saidas.

e Conformidade / Ndo Conformidade
A conformidade € sobre atender a um requisito e, a ndo conformidade
€ 0 ndo atendimento de um requisito que pode ser estabelecido em relacédo ao
SGA.

e Acdao Corretiva

A acéo corretiva € uma acdo com o intuito de eliminar a causa de

uma ndo conformidade e prevenir a sua recorréncia.

e Desempenho Ambiental
O desempenho ambiental esté relacionado aos resultados obtidos na
gestado da organizacdo sobre seus aspectos ambientais.

e Auditoria Interna

Auditoria interna é o0 processo sisteméatico, independente e
documentado para obter e avaliar evidéncias a fim de determinar a extenséo na
qual os critérios de auditoria do SGA estabelecidos pela organizacdo sao
atendidos.

No procedimento de auditoria devera ser tratado as responsabilidades
para o planejamento, relato dos resultados e dos registros das informacdes

obtidas, além dos critérios, escopos e métodos utilizados no processo.

e Melhoria continua

Processo recorrente de se avancar com 0 sistema da gestédo
ambiental com o propadsito de atingir o aprimoramento do desempenho ambiental
geral, coerente com a politica ambiental da organizacéo.
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4.1 Localizacao
e Localizacdo e acesso a Barreirinhas

O municipio de Barreirinhas localiza-se no estado do Maranhéo, e
limita-se ao Norte com o oceano atlantico, ao Sul com o municipio de Santa
Quitéria do Maranhéo, a Leste com os municipios de Paulino Neves e Santana
do Maranhdo e a Oeste com 0s municipios de Santo Amaro do Maranhé&o e
Primeira Cruz (figura 2). Abrange uma area de 3.046,308 km2, com uma
populacao de aproximadamente 63.891 habitantes (IBGE, 2021).

O acesso a Barreirinhas saindo de Sdo Luis (MA), capital do estado,
pode ser feito pelas BR-135 e BR-402, ficando a 255km da capital.

Figura 2: Mapa de localizacdo do municipio de Barreirinhas (MA)
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Fonte: Relatdrio Diagndéstico do Municipio de
Barreirinhas- CPRM (2011)

e Localizacio do Sistema de Tratamento de Agua de
Barreirinhas
A ETA de Barreirinhas fica localizada na Travessa XV de novembro,
S/N, bairro Cebola, Barreirinhas, Maranhao.
Na figura 3, mostra a localizac&o do Sistema de Tratamento de Agua

de Barreirinhas.
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Figura 3: Localizac&o do Sistema de Tratamento de Agua de Barreirinhas (MA)

‘ LOCALIZAGAO DO SISTEMA DE TRATAMENTO DE AGUA DE BARREIRINHAS

Escreva uma descrigao para seu mapa

Fonte: Google Earth adaptado (2022)

5. O SISTEMA DE ABASTECIMENTO PUBLICO DE BARREIRINHAS

O sistema de abastecimento publico de agua de Barreirinhas é
composto por captacao, tratamento, reservacgéao e distribuicdo, sendo a captacao
realizada no rio Preguicas, com capacidade de 300ms3/h, operada pela

Companhia de Saneamento Ambiental do Maranhéo - CAEMA.

Na estacao, a &gua passa pelos processos de floculacdo, decantacao,
filtracdo e desinfeccao antes de sua distribuicdo. A distancia em linha reta entre
a captacao e a ETA e de aproximadamente 2.276 metros e o0 percurso pelo rio

aproximadamente 14.253 metros, essa diferenca se deve a sinuosidade do rio.

6. RESULTADOS E DISCUSSAO
6.1 Sistema de Gestdo Ambiental Proposto

6.1.2 Aspectos e Impactos Ambientais
Foi realizado nesse estudo um levantamento de todos os residuos

gerados no sistema de abastecimento de dgua de Barreirinhas.

Os aspectos e impactos gerados em uma ETA estao relacionados as

propriedades da agua bruta, quantidade dos produtos quimicos utilizados no
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A tabela 1 mostra a fonte geradora, residuos, classe, impactos,

destinacéo, classificacéo, e os responsaveis pela agéo.

Tabela 1: Fonte geradora, residuos, classe, impactos, destinacédo, classificacdo, e os responsaveis pela acao.

FONTE . DESTINACAO RESPONSAVEIS
RESIDUO CLASSE IMPACTOS = =
GERADORA SUGERIDA/RECOMENDACAO PELA ACAO
Deposito de Sacos de cal~, Contaminagé&o do Descarte para coleta do sistema Operador da
produtos sacos de carvao Classe IIA A - . ETA/empresa
P . solo e polui¢éo visual. publico de limpeza urbana. .
quimicos ativado, etc. terceirizada
Reducéo da
qualidade da agua do
Lavagem de Lodo de filtros e manancial, possivel | Diluigdo no manancial seguindo o que
unidades da decantadores Classe IIA contaminacéo da recomenda a outorga de diluicao Operador da ETA
ETA ' fauna pelos produtos emitida pelo 6rgéo ambiental.
guimicos carreados
na lavagem.
Papéis, copos Reducio da
descartaveis, . ¢ )
gualidade ambiental . . Operador da
talheres . Coleta seletiva com destinacéo
Lo Classe IIA do aterro de residuos ETA/empresa
descartaveis . o adequada em ecopontos. o
usados (ap6s da udadg e polui¢éo terceirizada
lavagem) visual
Escritorios 1
Reducéo da
qualidade ambiental
. . A Operador da
. do aterro de residuos | Coleta regular do sistema publico de
Marmita Classe IIA . . ) ETA/empresa
da cidade, poluigao limpeza urbana o
- ; - terceirizada
visual, proliferagcao
de vetores
Cla§§e I Contaminagéo do solo
A Eletrénicos, Gestor da
Eletrdnicos, > por compostos . - . o
A Lampadas Logistica reversa de eletrdnicos e unidade(destinagao final
lampadas ) presentes nos A
; Queimadas. ; lampadas. a cargo do setor de
gueimadas. equipamentos A
eletronicos patrimdnio da empresa)
Escritorios 2
Gestor da
Méveis s Coleta seletiva com destinagédo unidade(destinagéo final
o Classe IIA Poluicao visual.
danificados adequada em ecopontos a cargo do setor de
patrimdnio da empresa)
co':\?:g:ga(fewsr;a;s Destinagéo para coleta do servico
Patios Varri¢éo, podas. Classe IIA € de pragas, publico de limpeza urbana, Operador da ETA
melhoria visual das
. ~ compostagem.
instalagdes externas
Tubos Classe IIA Gestor da unidade(os
Rede geral do parafusos, (Tubos, Risco de acidentes, = . - que possuirem
) Parafusos) e . L Doacéo, venda em locais de materiais tombamento -
sistema escadas abrigo para animais o s L
A - Classe IIB reciclaveis. destinacéo final a cargo
hidraulico metélicas peconhentos. L
danificados (Escadas do setor de patrimonio da
’ Metdlicas) empresa)
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Contaminagao Devido acondicionamento e descarte
Embalagens de biolégica por material ara coleta do servigo publico de
Banheiro produtos de Classe IIA gica por ~ P cop Operador da ETA
. - fecal e poluicdo do limpeza, lavagem das embalagens e
limpeza, papéis N
solo. destinacdo em ecopontos.
Redes de Canos S Envio para ponto de transbordo da
R . Classe IIB Poluicao visual . L Encarregados/gerentes
distribuicdo danificados geréncia, destinacdo em ecopontos
Materiais Madeiras
desgastados do Classe IIA Poluigéo visual Doacéo para comunidade. Operador da ETA
desgastadas
floculador.
Reservatorios Poluicao visual e .
. L . Gestor da unidade com
desgastados de Tanques de abrigo para animais Envio para ponto de transbordo da . =
2 Classe IIA A L orientacdo do gestor de
sulfato de polietileno peconhentos e geréncia, destinagéo em ecopontos S
. : patriménio
aluminio. insetos
- Materiais de
Reservatorios demolicdo como Envio para ponto de transbordo da
de distribuicéo N Classe IIB Poluigéo visual 'Vio para ponto ¢ Encarregados/gerentes
. concretos e geréncia, destinag&o em ecopontos
de agua
ferros
Caso estejam limpas e vazias devem
ser destinadas como lixo comum
Embalagens de (rejeitos)
produtos L . .
guimicos usados Grupo Il Contamma(;ac? QO Caso contenha produtos vencidos ou Teanco§ do laboratério/
P solo, lencol freético. . geréncia da empresa.
nas analises de contaminados, devem ser
agua descartadas por empresas
especializadas em descartes de
produtos quimicos.
Equipamento Contaminag&o do solo
eletrénicos por compostos
destinados presentes nos Consultar o setor de patriménio da P
e Classe | . Geréncia da empresa
analise fisico- equipamentos empresa
Laboratério quimicas e eletrénicos, poluigdo
bacteriologicas visual.
As vidrarias ap6s serem limpas
Riscos fisicos e podem ser armazenadas em caixas
Vidrarias Classe IIA BT de papeléo fechadas, e Técnicos do laboratério
bioldgicos . .
posteriormente descartadas como lixo
comum (rejeitos).
Tanques de Poluigéo visual,
preparo de Classe IIA alteracéo do Ph do Logistica reversa. Operador da ETA
solucdes de cal solo.
. Contaminagéo do
Cilindros de cloro A L A
vazios Classe IIB solo, poluicéo visual, Logistica reversa. Geréncia da empresa
contaminagé&o do ar.
Oleo, graxas, Contaminagéo do L L N
. Empresa especializada em Quimico/geréncia da
embalagens dos Classe | solo, agua, fauna e s P
: destinagéo de produtos quimicos . empresa.
residuos flora.
Captagdo Manutencao preventiva dos
Ruidos - Polui¢éo sonora equ!pamentos, enclausuramento d(~)s Geréncia da empresa
equipamentos, programa de redugao
de ruidos.
Entulho Empresa contratada para
Concreto, e . =
resultante de ~ Classe 1B Poluigéo visual Realizada pela empresa contratada execucao da obra/
. armagoes, telhas .
obras diversas. Servigos.
Capacete e Poluicao visual,
EPIs usados 6culos de Classe IIA proliferagdo de Pontos de locais de reciclagem Operador da ETA
protegao vetores
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Luva, jaleco e

Classe IIA

Poluigéo visual,
proliferagéo de

Coleta regular do sistema publico de

Operador da ETA

bota limpeza urbana

vetores

Quanto a classificacdo dos residuos, de acordo com a NBR 10004,
classifica conforme o seu risco em relacdo ao homem e ao meio ambiente e sdo
divididos em grupos: residuos classe | como perigosos e residuos classe |l
como nao perigosos, sendo estes, divididos em IlA (ndo inertes) e IIB
(inertes).

Em relacdo as embalagens de residuos perigosos, a NBR 11564
classifica os produtos em grupos: grupo de embalagem | - embalagem de
produtos altamente perigosos; grupo de embalagem Il - grupo de embalagem
de produtos medianamente perigosos; grupo de embalagem Ill - grupo de

embalagem de produtos com baixa periculosidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Para estruturar e manter um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) em
uma empresa, € necessario um comprometimento da administracdo e dos
colaboradores envolvidos para obter-se uma melhoria do desempenho ambiental
da empresa.

O SGA possibilita um processo sistematizado para a gestdo da
conformidade ambiental, através das licencas e autorizacfes renovadas de
forma periddica e pelo monitoramento constante dos padres ambientais
associados principalmente aos efluentes e residuos gerados no sistema de
abastecimento de agua.

Assim, pode-se concluir que os resultados obtidos nesse trabalho
atingiram os objetivos previstos, pois foram identificados e caracterizados 0s
aspectos e impactos ambientais decorrentes das atividades do sistema de
abastecimento de agua de Barreirinhas, sendo realizado o levantamento das
caracteristicas envolvidas no processo, e proposto destinagdes adequadas para
os residuos gerados trazendo melhoria da qualidade ambiental, sendo assim,

elaborada a proposta de implantacdo do SGA no sistema.
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